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Berufliche Handlungssituation
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Einzelgespräche durchführen

Gruppengespräche durchführen
Rahmenbedingungen der Gesprächsführung

nach Rogers:

Einfühlendes Verstehen

Wertschätzung und Akzeptanz

Echtheit und Fassadenfreiheit

Gespräche mit behandelnden Ärzten/Therapeuten

Grundprinzipien der Gesprächsführung

Anleitung der Pflege-Empfänger

Anleitung der Angehörigen, Bezugspersonen

Fähigkeiten durch Anbahnen anleiten

Visuell und verbal anleiten

Selbstbestimmungsrechten der Pflege-Empfänger

Religiösen Gewohnheiten der Pflege-Empfänger

Kulturellen Gewohnheiten der Pflege-Empfänger

Ethischen Gewohnheiten der Pflege-Empfänger

der Pflege-Charta

dem ICN-Ethikkodex

Konfliktanalysen

Konfliktlösungsstrategien

Kompetenzbereich: II

Kommunikation

Ethisches Handeln: 

Selbstpflege fördern durch Anleitung

Kommunikation und Beziehungsgestaltung.
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